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Ρόδος   9/6/2014 

Αρ. Πρωτοκόλλου: ∆Υ 

 

Ταχ. ∆/νση Πλατεία Ελευθερίας 
1,∆ιοικητήριο 

Ταχ. 
Κώδικας 

85100 

Πληροφορίες Κλαδογένης Αντώνιος 
Τηλέφωνο 22413 60630 
FAX 22410 44421 
e-mail kladogen@rho.pnai.gov.gr  

ΠΡΟΣ :  

Εταιρείες που ενδιαφέρονται να συµµετέχουν 
στον ∆ιαγωνισµό για το έργο «Πλατφόρµα 

Επιχειρησιακής Ευφυΐας και 
παρακολούθησης υποθέσεων για τον 

προγραµµατισµό και τη διαχείριση της 

λειτουργίας της Περιφέρειας Νοτίου 

Αιγαίου» 
 
ΘΕΜΑ: ∆ιευκρινήσεις επί ερωτηµάτων που έθεσαν εταιρείες ενδιαφερόµενες να 

συµµετάσχουν στον διαγωνισµό για το έργο «Πλατφόρµα 

Επιχειρησιακής Ευφυΐας και παρακολούθησης υποθέσεων για τον 

προγραµµατισµό και τη διαχείριση της λειτουργίας της Περιφέρειας 

Νοτίου Αιγαίου» 
  
ΣΧΕΤΙΚΑ :  1) Το αρ. πρωτ. 4256/4-6-2014 διευκρινιστικό µε το θέµα έγγραφο µας  
 2) Tο αρ. πρωτ. ∆Υ/5-6-2014 διευκρινιστικό µε το θέµα έγγραφο µας 
 
Σε συνέχεια των παραπάνω σχετικών διευκρινίζουµε τα ακόλουθα :  
 

1. Η διακήρυξη δεν απαιτεί την παροχή SMS µηνυµάτων (απαιτείται µόνο η 
δυνατότητα αποστολής SMS απο στο σύστηµα και από κει και πέρα είναι θέµα 
του κάθε υποψ. αναδόχου αν, τι και πως θα το προσφέρει) αλλά στη 
διευκρίνηση Νο. 5 αναφέρετε ότι τελικά απαιτούνται 1500 sms/µήνα. 
Παρακαλούµε να διευκρινίσετε αν τελικά η παροχή των SMS µηνυµάτων 
αποτελεί µέρος του ελάχιστου φυσικού αντικειµένου της διακήρυξης γιατί η 
απαίτηση αυτή το τροποποιεί και αν ναι, ποιος είναι ο ελάχιστος αριθµός 
συνολικών sms που πρέπει να παρασχεθούν στο έργο. 

1. ∆ΙΕΥΚΡΙΝΗΣΗ : Το έργο σαφώς προβλέπει στο φυσικό του αντικείµενο την 
αποστολή SMS µέσω του συστήµατος. Η προηγούµενη διευκρίνηση απλά ορίζει 
έναν αριθµό SMS ώστε να υπάρχει µια κοινή βάση αναφοράς ανάµεσα στους 
υποψηφίους. Επίσης, αναφέρουµε ότι ο αριθµός των SMS πιθανόν να αλλάξει 
ανάλογα µε το αποτέλεσµα της µελέτης εφαρµογής.  

 
2. Οι υπηρεσίες ευαισθητοποίησης της διακήρυξης συγκεκριµένα 
περιλαµβάνουν ως ελάχιστα τη διοργάνωση τουλάχιστον 3  ενηµερωτικών 
ηµερίδων, το σχεδιασµό και αναπαραγωγή υλικού προβολής στις εκδηλώσεις 
και παραγωγή εντύπου ενηµέρωσης (10.000 φυλλάδια, έγχρωµα Α2). Στη 
διευκρίνηση σας Νο.  6 λέτε ότι απαιτούνται επιπλέον καταχωρήσεις στον 
τοπικό τύπο αλλά και βιντεοσκόπηση των ηµερίδων. Η διευκρίνηση αυτή 
τροποποιεί το φυσικό και οικονοµικό αντικείµενο της διακήρυξης και συνάµα 
προκύπτουν ερωτήµατα όπως : 

A. Απαιτούνται οι επιπλέον υπηρεσίες τελικώς ως ελάχιστες; 

2.Α. ∆ΙΕΥΚΡΙΝΗΣΗ : Η υποχρέωση του αναδόχου είναι να ευαισθητοποιήσει το 
κοινό της Περιφέρειας Νοτίου Αιγαίου µέσω 3 ενηµερωτικών ηµερίδων, το σχεδιασµό 



και αναπαραγωγή υλικού προβολής στις εκδηλώσεις και παραγωγή εντύπου 
ενηµέρωσης (10.000 φυλλάδια, έγχρωµα Α2). Σε περίπτωση λοιπόν που 
πραγµατοποιηθούν οι ηµερίδες και οι συµµετοχή είναι πολύ µικρή (εξ αιτίας του ότι 
δεν ενηµερώθηκαν επαρκώς οι κάτοικοι της περιοχής όπου διεξάγεται η ηµερίδα) 
πιθανότατα δεν θα θεωρηθεί ότι διεξήχθη επιτυχώς η ηµερίδα µε αποτέλεσµα να 
πρέπει να επαναληφθεί. Υπό το πρίσµα αυτό θεωρούµε ότι είναι προς το συµφέρον 
του αναδόχου να φροντίσει για την επαρκή ενηµέρωση του κοινού µε διάφορους 
τρόπους (ένας από αυτούς είναι η προβολή σε εφηµερίδες). 

Β. Η περιφέρεια διαθέτει ήδη κάποια υποδοµή βιντεοσκόπησης και αν ναι, θα 
την συνδράµει στο έργο ή ο υπ. ανάδοχος θα πρέπει να αναλάβει το σχετικό 
κόστος; 

2.Β. ∆ΙΕΥΚΡΙΝΗΣΗ : Σε περίπτωση που ανάδοχος δεν δύναται να καταγράψει 
ψηφιακά τουλάχιστο µια ηµερίδα θα το αναλάβουν στελέχη της Περιφέρειας. 

 
Γ. Θα πρέπει να οριοθετηθούν τα ελάχιστα ζητούµενα δηλαδή, πόσες 
καταχωρήσεις σε τοπικά µέσα ενηµέρωσης πρέπει να γίνουν και τι είδους 
(εφηµερίδες, web); 

2.Γ. ∆ΙΕΥΚΡΙΝΗΣΗ : Με βάση τα γραφόµενα στην διευκρίνηση Α, ο ανάδοχος θα 
πρέπει να µεριµνήσει µε όποιο τρόπο θεωρεί καλύτερο για την προβολή της 
ηµερίδας ώστε αφενός να επιτύχει επαρκή συµµετοχή στην ηµερίδα και αφετέρου να 
αποδεικνύεται σε κάθε περίπτωση ότι έγιναν οι απαραίτητες ενέργειες για να 
επιτευχθεί συµµετοχή στην ηµερίδα. 

3. Αναφορικά µε τον Πίνακα C3.2 Απαιτήσεις Ασφαλείας :   

• Με τον όρο ακεραιότητα εννοούµε την µη απώλεια δεδοµένων 
  
4. Αναφορικά µε τον Πίνακα C3.13 Λογισµικό Εξυπηρετητή Εφαρµογών ……… «143. 

Να έχει ενσωµατωµένο µηχανισµό αυτόµατης ενηµέρωσης µέσω internet», 
«144.Υποστήριξη ανταλλαγής αρχείων µε άλλα λειτουργικά συστήµατα. Να 
αναφερθούν»,                                                                                                                    
«145. Υποστήριξη εγκατάστασης τους ως ιδεατή µηχανή (virtual machines). Να 
αναφερθούν οι τεχνολογίες virtualization που υποστηρίζει» ………. :  

  
 • Το λογισµικό του εξυπηρετητή εφαρµογών να ενηµερώνεται αυτόµατα µέσω 

internet (π.χ. ενηµερώσεις ασφαλείας). Πιθανόν η ενηµέρωση να µην γίνεται 
από το ίδιο το λογισµικό αλλά από άλλο ή το λειτουργικό. 

  
 • To λογισµικό του εξυπηρετητή εφαρµογών να υποστηρίζει ανταλλαγή 

αρχείων µε άλλα λειτουργικά συστήµατα. ∆λδ να έχει την δυνατότητα εφόσον 
λειτουργεί και σε άλλα λειτουργικά συστήµατα πέραν του προσφερόµενου να 
υπάρχει η δυνατότητα ανταλλαγής αρχείων (π.χ. ρυθµίσεων) µε τα άλλα 
λειτουργικά συστήµατα. Να αναφερθούν τα είδη των αρχείων που µπορούν 
να µεταφερθούν και τα σχετικά λειτουργικά συστήµατα. 

  
 • Αφορά το λειτουργικό σύστηµα 

 

 
 
 
 

O Προϊστάµενος Τµήµατος 

 

 

 

ΚΛΑ∆ΟΓΕΝΗΣ ΑΝΤΩΝΗΣ 

 
 


